
 

 

 

 

                Wil jij je relaties ook verder uitbouwen?  
  

Voor onze afdeling Business Solutions zoeken wij op korte termijn een:  

Dynamics CRM Consultant 
Het betreft een full-time dienstverband 

 

HERKE ICT Group is een groeiende organisatie die zich bezig houdt met de levering en implementatie van de bedrijfssoftware 

van Microsoft Dynamics Momenteel zijn wij met ruim 30 mensen werkzaam vanuit onze locatie te Alkmaar. Vanwege het sterk 
groeiend aantal projecten hebben wij behoefte aan uitbreiding. 

HERKE Business Solutions ontwikkelt, implementeert, optimaliseert en beheert bedrijfssoftware, op basis van de 

softwareoplossingen van Microsoft Dynamics. De ERP-oplossing Microsoft Dynamics NAV maakt het mogelijk om alle 
bedrijfskritische processen binnen één softwarepakket te automatiseren. Dit pakket heeft wereldwijd miljoenen gebruikers. De 
gespecialiseerde ontwikkelaars en consultants van HERKE Business Solutions hebben alle kennis in huis en kunnen deze 
software op optimale wijze in uw bedrijf implementeren. Ook de implementatie van de relatiebeheer software Microsoft Dynamics 
CRM behoort tot onze expertise. Technologie in dienst van uw organisatie. Wij geloven in een sterke verbinding tussen mens en 
technologie. 
 
Werkzaamheden: 

Als Dynamics CRM Consultant ben jij verantwoordelijk voor de implementatie van relatiebeheer oplossingen op basis van 
Microsoft technologie bij onze klanten. Op basis van de geïnventariseerde commerciële processen geef je vorm aan de inrichting 
en implementatie van de Microsoft Dynamics CRM. Tevens houdt jij je bezig met het omzetten van voorgestelde verbeterslagen 
en het doorontwikkelen van het Microsoft CRM systeem. Je werkt aan interne projecten en ondersteunt de klant op locatie met 
advies, training en kennis. Je beheert en bewaakt het implementatie traject en hebt goede (project)management kwaliteiten. Je 
bent hét aanspreekpunt en ‘trusted advisor’ van de klant en hebt de potentie door te groeien tot Senior Consultant of 
Projectleider. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Meer informatie? 

Bel voor meer informatie over deze vacature met 072-5126125 of mail je sollicitatie naar vacature@herke.nl 

Wij vragen: 

 

 Een teamplayer  

 Een enthousiaste en flexibele instelling 

 HBO/WO werk- en denkvermogen 

 Ervaring met inrichting en implementatie van CRM-paketten 

 Kennis van bedrijfsprocessen 

 Ervaring met de implementatie van Microsoft Dynamics CRM   

 goede adviesvaardigheden en bedrijfskundig inzicht 

 Ervaring in een project gerelateerde omgeving 

 Aantoonbare ervaring met het modelleren van 

bedrijfsprocessen in Microsoft Dynamics CRM 

 Zelfstarter, heeft aantoonbare ervaring en plezier in het 

werken in een dynamische, sterk groeiende ICT omgeving 

 Servicegerichte en dienstverlenende instelling 

 

Wij bieden: 

 

 Een afwisselende baan binnen een groeiende 

organisatie op een hoog kwaliteitsniveau 

 Een zeer collegiale werksfeer 

 Interessante projecten bij toonaangevende 

opdrachtgevers Faciliteiten en ondersteuning 

om je persoonlijke  

 ontwikkeling  vorm te geven d.m.v. 

bijvoorbeeld cursussen en trainingen 

 De mogelijkheid je (verder) te certificeren 

 Goede doorgroeimogelijkheden 

 Goede primaire en secundaire 

arbeidsvoorwaarden 

 Flexibele werktijden 


